BIEL-BIENNE

WEARETING

Digital Content Specialist 80 -100% (H/F/D)

Le EHC Biel-Bienne est I’'une des plus importantes organisations sportives dans la région de Bienne - Seeland -
Grand Chasseral et évolue dans la plus haute division de hockey sur glace suisse. Le club a pu se développer
régu-lierement ces derniéres années et est ambitieux - tant sur la glace qu’en dehors.

Pour renforcer notre équipe, nous sommes a la recherche de suite ou pour une date a convenir d'un/une :
Digital Content Specialist

Tes taches :
Digital Campaign (40%)

Elaborer la stratégie des campagnes de communication d’emailing en phase avec les objectifs business
prédéfinis.

Définir les canaux, cibles, formats et messages des campagnes

Paramétrer et activer les campagnes via les plateformes publicitaires (Meta Ads, Google Ads,
Arenametrix, Brevo, eic...)

Suivre les performances au quotidien (KPI : CTR, CPL, RO, etc.)

Community Manager (30%)

Créer et publier du contenu sur le site web, e-shop et les réseaux sociaux du HC Bienne aussi lors des
matchs & domicile et a l’extérieur

Rédiger ou relayer des contenus permettant le développement de la visibilité de la marque HC Bienne
sur le site web et les réseaux sociaux

Animer les différents comptes de I’entreprise en respectant la spécificité de chacun d’entre eux
(corporate, professionnel, communautaire, marchand...).

Veiller & la qualité des réponses, y compris des critiques apportées a la marque ou au produit afin
d’étre en mesure de les exploiter et de relancer la discussion.

Suivre les performances au quotidien (KPI : followers, interactions, engagements, etc...)

Mise en ceuvre des packages digitaux (10 %)

Responsable de la mise en oeuvre des actions/campagnes digitales commercialisées a des partenaires
(publication réseaux sociaux, newsletter, banniére, vidéos, emailing, gamification, concours, etc...)

Mise en ceuvre des packages digitaux lors des matchs a domicile (10 %)

Responsable la mise en ceuvre et de la bonne marche des activités d’activation digitale aux matchs tels
que jeux de la pause, voting, sondage, etc...

Coordination avec la régie technique de toutes les activités digitales a la Tissot Arena

Soutien du Digital Content Creator pour gérer les réseaux sociaux et la création des contenus
graphiques lors des matchs a domicile.

Responsable de la préparation des contenus pour la TV du stade
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Gestion de projets IT/ digitaux (10 %)

Gérer de maniére autonome le développement et la mise en place de nouveaux outils informatiques en
lien avec la communication/ activation/sponsoring digital
Participer au développement et |'amélioration des processus digitaux

Ton profil :

Dipléme en marketing et/ ou communication avec idéalement une spécialisation en marketing digital
Connaissance du domaine du hockey sur glace et/ ou du HC Bienne

Expérience dans un poste similaire requise

Excellente maitrise du tracking, des outils de gestion publicitaire, des outils de gestion de campagne
digitale, des plateformes programmatiques, des outils de gestion de communauté, du retargeting, des
outils d’analyse de données (google analytics)

Connaissance approfondie des réseaux sociaux et des plateformes en ligne populaires (Facebook, X,
Instagram, TikTok, LinkedIn, etc.)

Trés bonnes connaissances du francais et de I’allemand, tant a I’oral qu’a I’ écrit

Nous t'offrons :

Une équipe jeune et motivée avec un fort esprit de cohésion dans un environnement sportif

Une activité variée avec une grande autonomie et des possibilités de créativité

La possibilité de contribuer activement & la présence digitale d’un club de sport professionnel ambitieux
Des apercus passionnants des coulisses d’un club évoluant dans la plus haute ligue suisse de hockey sur
glace

Des prises de décision rapides et une collaboration directe avec le marketing, les ventes et la direction
Cinq semaines de congés par an

Deux abonnements VIP pour tous les matchs & domicile

Interessé ?
Priére de faire parvenir votre dossier complet avec une photo & sjoerg@ehcb.ch ou par poste a:

EHC Biel Holding AG
p.a Sandra Jérg,
Rue de la Gare 17
2501 Bienne

En cas de questions, Sébastien Meyer (Sales&Marketing Director) se tiens a disposition par téléphone au
032 530 87 41 ou par email a : smeyer@ehcb.ch





