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BANKETTDOKUMENTATION
FÜR IHREN ANLASS BEI DER HC BIENNE GASTRO SA

UNSER UNTERNEHMEN
Die HC Biel Gastro SA ist eine Tochtergesellschaft 
der EHC Biel Holding AG und betreibt die gesamte 
Stadiongastronomie in der Tissot Arena. Dazu 
zählen sowohl das Gastronomie Angebot an den 
Heimspielen des EHC Biel als auch die kulinari-
sche Betreuung verschiedenster Events.

Ergänzt wird unser gastronomisches Angebot durch 
das Il Capitano im Stadion, das Restaurant Palace 
und die Café/Bar Cecil im Herzen von Biel.

Unsere Gastronomie steht für hochwertige, 
saisonale und regionale Küche – serviert in einem 
sportlich-modernen Ambiente.

RESERVATIONEN
Unser erfahrenes Team steht Ihnen mit Kompetenz 
und Leidenschaft bei der Planung und Durchfüh-
rung Ihres Anlasses zur Seite – von der ersten Idee 
bis zum gelungenen Event.

Kontaktieren Sie uns gerne unter gastro@ehcb.ch 
oder telefonisch unter 032 530 94 94. Wir freuen 
uns darauf, gemeinsam mit Ihnen unvergessliche 
Momente zu gestalten.

EVENTMÖGLICHKEITEN
Wir schaffen den idealen Rahmen für Veranstal-
tungen jeder Art – ganz nach Ihren Bedürfnissen.
Ob geschäftlich, privat oder festlich – bei uns 
­finden Sie den passenden Ort und Service für:

•	 Firmenanlässe (Sitzungen, Seminare, Workshops) 
•	 Vereinsversammlungen 
•	 Private Feiern (Geburtstag, Hochzeit, Taufe) 
•	 Weihnachtsfeiern 
•	 Mitarbeiterfeier & Jubiläen 
•	 Festivals & Sportanlässe mit Hospitality-Service
•	 Ausstellungen 

KULINARISCHES ANGEBOT
Von raffinierten Apéro-Häppchen bis hin zum fest-
lichen Galadinner – unser kulinarisches Angebot 
lässt kaum Wünsche offen. Ob Sie einen unkompli-
zierten Stehlunch, ein mehrgängiges Menü oder  
ein thematisch abgestimmtes Buffet planen: 
Wir stellen gemeinsam mit Ihnen das passende 
gastronomische Konzept zusammen.

Selbstverständlich berücksichtigen wir auch 
individuelle Wünsche sowie besondere Ernährungs-
bedürfnisse – sei es in Bezug auf Allergien und 
Unverträglichkeiten.

INFRASTRUKTUR & TECHNIK
Unsere Räumlichkeiten in der Tissot Arena bieten 
eine moderne Infrastruktur für Anlässe jeder Art:

•	 Flexible Raumgrössen für Gruppen von 10 bis 
400 Personen

•	 Gesamtnutzung der Arena für Events mit bis  
zu 6ʼ500 Gästen

•	 Exklusive VIP-Logen und Businessbereiche
•	 Technische Ausstattung nach Wunsch: Beamer, 

Leinwand, Mikrofone, Audioanlagen usw.
•	 WLAN in sämtlichen Bereichen
•	 Barrierefreie Zugänge und rollstuhlgängige 

Infrastruktur
•	 Dekoration ganz nach Ihrem Geschmack –  

wir beraten Sie gerne
•	 «Parkplätze verfügbar» – Eventtickets zum  

Tagespreis von CHF 10.00



RÄUMLICHKEITEN 

DER TISSOT ARENA
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CLUB 39
Der Club 39, gelegen im 3. Obergeschoss mit 
Blick auf das Aussen- sowie das Inneneisfeld, 
gehört zu unseren VIP-Restaurants und ist an 
Matchtagen exklusiv für die Donatoren reserviert.

Abseits der Spiele bietet der elegant eingerich-
tete Raum mit runden und eckigen Tischen Platz 
für bis zu 250 Personen und eignet sich hervor-
ragend für Weihnachtsfeiern, servierte Bankette 
oder kleinere Konzerte.

Ein eleganter Rahmen für besondere Anlässe.

VIP-LOGEN
Unsere VIP-Logen bieten Platz für 12 bis 24 Per-
sonen und sind mit moderner Technik ausge
stattet. Sie eignen sich hervorragend für exklusive 
Anlässe, Meetings oder Seminare.

Insgesamt stehen 13 Logen mit einer Fläche von 
20 bis 40 m² zur Verfügung – alle mit direktem 
Blick auf das Eisfeld und jeweils eigenem separa-
ten Zugang.

AMAG LOUNGE
Die AMAG Lounge ist eine VIP-Lounge mit direk-
tem Blick auf das Haupteisfeld der Arena und den  
Place Publique. Auf einer Fläche von 550 m² 
bietet sie Platz für bis zu 400 Personen und über
zeugt mit einer modernen, einladenden Atmo-
sphäre – ideal für Seminare, Präsentationen, 
Networking-Events oder Partys.

Der schallisolierte Raum ist mit modernster Tech-
nik ausgestattet, damit Ihr Anlass reibungslos 
und erfolgreich verläuft.

BANKETTDOKUMENTATION
Räumlichkeiten der Tissot Arena
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FOYER / UMGANG
Das Foyer im Erdgeschoss dient als einladender 
Eingangsbereich der Tissot Arena. Der Umgang 
im ersten Obergeschoss ist der zentrale Treff-
punkt für die EHC Biel Fans während der Pausen.

Beide Räumlichkeiten bieten vielseitige und at-
traktive Rahmenbedingungen – ideal für stilvolle 
Ausstellungen, festliche Empfänge oder genuss-
volle Apéros. Ausgestattet mit vier festen und 
sechs mobilen Buvetten sowie mehreren individuell 
ansteuerbaren Screens, schafft der Umgang 
perfekte Voraussetzungen für unvergessliche 
Events.

SBIELBAR
Die SBIELBAR ist der ideale Treffpunkt vor und 
nach dem Match und bietet Platz für bis zu 
100 Personen in ungezwungener Atmosphäre.

Ab 30 Personen können Sie die Bar exklusiv für  
Ihren Anlass buchen – perfekt geeignet für 
Apéros, Steh-Lunches, Steh-Dinner oder einfache 
Gerichte wie frisch zubereitete Pizzas und weitere 
Köstlichkeiten.

Auf den beiden TV-Screens zeigen wir auf Wunsch 
verschiedene Live-Übertragungen, sodass Sie 
gemeinsam spannende Momente erleben können.

Gestalten Sie Ihren Event in der SBIELBAR – ent-
spannt, flexibel und voller Genuss!

BANKETTDOKUMENTATION
Räumlichkeiten der Tissot Arena

IL CAPITANO
Das Tagesrestaurant Il Capitano ist von Montag 
bis Freitag jeweils mittags geöffnet.

Für private oder geschäftliche Anlässe können 
Sie das Restaurant auch ausserhalb der regulären 
Öffnungszeiten exklusiv buchen – ganz nach 
Ihren Wünschen, ob Buffet oder serviertes Menü.

Ab 30 Personen nehmen wir gerne Ihre Anfragen 
entgegen.  
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Location Fläche in m² Höhe in m Theater-
bestuhlung

Bankett 
runde Tische

Bankett 
rechteckige 
Tische

Mietpreis  
pro Tag

Inklusive Exklusive

Club 39 580 m² 3.50 – 4.50 m – 108 120 CHF 1000.– Tische, Stühle, 
Reinigung,  
Roll TV,  
Mikrofon

Food & Bever-
age, Personal-
kosten

Amag Lounge 550 m² 3.50 – 4.50 m 250+ – 240 CHF 1500.– Tische, Stühle, 
Reinigung,  
Beamer, Lein-
wand, 2 Wand-
TV, Mikrofon, 
Roll TV

Food & Bever-
age, Personal-
kosten

VIP-Logen 20 m² 3.50 m – – 12 – 24 CHF 300.– Tische, Stühle, 
Reinigung,  
Kaffeemaschine,  
Wand-TV

Food & Bever-
age, Personal-
kosten

Il Capitano 470 m² 3.50 – 4.50 m 70 – 90 CHF 0.– * Tische, Stühle, 
Reinigung,

Food & Bever-
age, Personal-
kosten

sBielbar 230 m² 3.50 – 4.50 m 50 – 90 CHF 0.– * Tische, Stühle, 
Reinigung,

Food & Bever-
age, Personal-
kosten

Umgang Auf Anfrage Auf Anfrage

BANKETTDOKUMENTATION
Räumlichkeiten der Tissot Arena

Wenn der Food & Beverage-Umsatz CHF 60.–  
pro Person erreicht, wird auf den Tagesmietpreis 
ein Rabatt von 25 % gewährt.

* Mindestkonsum für Food & Beverage von CHF 1200.– 
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BANKETTDOKUMENTATION
Zusammenfassung

WICHTIGE PUNKTE
Ob Sie eine Veranstaltung für einen kleinen Kreis 
oder für mehrere Tausend Personen organisieren, 
die modularen Räumlichkeiten der Tissot Arena 
passen sich all Ihren Anforderungen an.

Dank unserer Expertise in der Konzeption und 
Durchführung von massgeschneiderten Ver- 
anstaltungen schaffen wir einzigartige und  
unvergessliche Erlebnisse in einem ausser- 
gewöhnlichen sportlichen Rahmen.

Unser kulinarisches Know-how stellt regionale 
Produkte in den Vordergrund und legt Wert auf 
Nachhaltigkeit. Wir bieten ein vielfältiges und  
raffiniertes gastronomisches Angebot, das für 
jeden Geschmack und alle Erwartungen etwas  
zu bieten hat. 

HC Bienne Gastro SA 
Boulevard des Sports 18 
2504 Biel 
032 530 94 94 
gastro@ehcb.ch

DE
FR

BILINGUE MODULARES ANGEBOT

VORTEILE VON EHC BIEL GASTRO

GUT ERREICHBARER STANDORT 
MIT PARKMÖGLICHKEITEN

GASTRO-EXPERTEN
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Geltungsbereich

HC Bienne Gastro SA erbringt sämtliche 
Leistungen gemäss den vorliegenden Allge
meinen Geschäftsbedingungen (AGB) sowie  
der schriftlichen Auftragsbestätigung. Mit der 
Bestellung einer Dienstleistung erklärt sich  
der Auftraggeber mit den AGB einverstanden.

HC Bienne Gastro SA verpflichtet sich, Aufträge 
sorgfältig auszuführen und den Anlass zeitge-
recht und in vereinbartem Umfang durchzuführen.

Dienstleistungen Räumlichkeiten und Mobiliar
HC Bienne Gastro SA überlässt mietweise 
Konferenz- und Veranstaltungsräume zur Durch-
führung von Events mit den damit zusammen-
hängenden Leistungen und Lieferungen. Die 
AGB gelten auch bei von HC Bienne Gastro SA 
organisierten Veranstaltungen in den Stadien 
der Tissot Arena oder auf der Place Publique.

Im Mietpreis für Räumlichkeiten ist das Folgen-
de inbegriffen: Mobiliar und Bestuhlung nach 
Vereinbarung, Referenten- und Seminartische, 
Empfangstheke, mobile Garderobenständer, 
Beleuchtung, Strom und Heizung im normalen 
Rahmen, Endreinigung. Muss ein Raum wäh-
rend eines Anlasses ummöbliert werden, wird 
ein Zuschlag erhoben.

Dienstleistungen Catering
In sämtlichen Räumlichkeiten und in den Stadien 
der Tissot Arena sowie auf der Place Publique 
sind weder auswärtige Catering-Dienste noch 
Selbstverpflegung erlaubt. HC Bienne Gastro SA

stellt ein Cateringangebot nach den Wünschen 
und dem Budget des Auftraggebers zusammen. 
Bei der Auswahl von Getränken und Speisen 
wird Wert auf einwandfreie Qualität gelegt, das 
Angebot wird saisonal angepasst. Menuvor-
schläge gelten ab 30 Personen für ein Menu 
pro Anlass. Eine vegetarische Variante wird bei 
Bedarf zusätzlich angeboten. Kinder und Aller-
giker sind frühzeitig bekanntzugeben.

Bei kurzfristigen Änderungen im Marktange-
bot oder massiv erhöhten Preisen, behält sich 
HC Bienne Gastro SA, in Absprache mit dem 
Veranstalter, vor, das Menuangebot geringfügig 
zu ändern.

Verbindliche Personenzahl
Die verbindliche Personenzahl muss HC Bien-
ne Gastro SA bis spätestens 7 Arbeitstage vor 
dem Anlass schriftlich bestätigt werden. Bei 
nachträglicher Unterschreitung dieser Zahl wird 
die schriftlich gemeldete Anzahl Personen in 
Rechnung gestellt, bei einer Überschreitung der 
Personenzahl, wird der höhere Wert verrechnet. 

Technische Einrichtungen von Dritten
HC Bienne Gastro SA verfügt über eine Grund-
ausstattung an technischen Einrichtungen 
(Licht, Bild, Ton). Müssen auf Veranlassung des 
Veranstalters zusätzliche Einrichtungen von 
Dritten angemietet werden, geschieht dies im 
Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des 
Veranstalters. Dieser haftet für die sorgfältige 
Behandlung und die ordnungsgemässe Rück
gabe des Materials.

Terminkollisionen
Durch Verschiebung oder kurzfristige Anset-
zung von nationalen oder internationalen Fuss-
ball- oder Eishockeyspielen durch Dritte (z. B. 
Swiss Ice Hockey Federation, National League, 
EHC Biel-Bienne, Schweizerischer Fussball
verband) können unvorhergesehene Terminkolli-
sionen mit bestätigten Veranstaltungen ent-
stehen. HC Bienne Gastro SA ist in diesem Fall 
berechtigt, den Vertrag ohne Entschädigung  
an den Veranstalter aufzulösen und einen pas-
senden Ersatztermin zu finden.

Rücktritt von HC Bienne Gastro SA
Falls Grund zur Annahme besteht, dass die 
Veranstaltung den Geschäftsbetrieb, die Sicher-
heit oder den Ruf der HC Bienne Gastro SA  
und der Stadien der Tissot Arena gefährden 
könnte oder falls unwahre oder unvollständige 
Angaben zu Inhalt und Ablauf der Veranstal-
tung gemacht werden, ist die HC Bienne Gastro 
SA berechtigt, den Vertrag ohne Einhaltung 
einer Frist und ohne Entschädigung an den 
Veranstalter aufzulösen.

Rücktritt des Veranstalters
Im Falle einer Annullierung einer bestätigten 
Veranstaltung gelten folgende Rücktritts
regelungen (bis 50 Personen):

7–3 Arbeitstage  
vor dem Anlass

50 % der bestätigten 
Leistungen

2–0 Arbeitstage  
vor dem Anlass

100 % der bestätigten 
Leistungen
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Für bereits von einem Subunternehmen 
bezogene Leistungen oder vereinbarte Sonder-
leistungen haftet in jedem Fall der Veranstalter.

Im Falle einer Annullierung einer bestätigten 
Veranstaltung gelten folgende Rücktritts
regelungen (ab 51 Personen):

14–7 Arbeitstage  
vor dem Anlass

50 % der bestätigten 
Leistungen

6–0 Arbeitstage  
vor dem Anlass

100 % der bestätigten 
Leistungen

Für bereits von einem Subunternehmen  
bezogene Leistungen oder vereinbarte Sonder-
leistungen haftet in jedem Fall der Veranstalter.

Sorgfaltspflicht und Dekoration
Die Nutzung der Räumlichkeiten hat unter Ein
haltung der üblichen Sorgfaltspflicht und aus-
schliesslich zum vereinbarten Zweck zu erfol-
gen. Es dürfen keinerlei gefährliche Materialien 
oder leicht brennbares Dekorationsmaterial in 
die Räumlichkeiten mitgebracht werden. Ohne 
Erlaubnis von HC Bienne Gastro SA dürfen keine 
Nägel eingeschlagen und keine Klebevorrich-
tungen angebracht werden. HC Bienne Gastro 
SA beschafft auf Wunsch individuelle Blumen- 
und Pflanzendekorationen gegen Verrechnung 
der Kosten des Lieferanten.

Entsorgung
Der Veranstalter ist selbst dafür verantwortlich, 
nach dem Anlass sämtliche mitgebrachte Ware 
sowie Dekorationsmaterial wieder zu entfernen. 

Ansonsten wird eine Entsorgungspauschale 
verrechnet.

Zeiten
Um den reibungslosen Ablauf aller Veranstal-
tungen von HC Bienne Gastro SA garantieren  
zu können, sind die vereinbarten Zeiten der 
gemieteten Räumlichkeiten einzuhalten. Bei 
Überschreitung der Zeiten werden dem Ver
anstalter allenfalls entstandene Mehrkosten  
in Rechnung gestellt.

Polizeistunde
Die Restaurants und Räumlichkeiten der HC 
Bienne Gastro SA werden bis 24.00 Uhr betrie-
ben. Wird eine Verlängerung der Polizeistunde 
gewünscht, muss der entsprechende Antrag 
bis spätestens zwei Wochen vor dem Anlass 
bei HC Bienne Gastro SA eingereicht werden. 
Zusätzliche Kosten für Service-, Buffet- und 
Küchenmitarbeitende sowie die Gebühr für  
die Bewilligung der Verlängerung der Polizei- 
stunde gehen zulasten des Auftraggebers.

Sicherheit
Der Veranstalter ist dafür verantwortlich, nur 
der schriftlich vereinbarten Anzahl Personen 
Einlass zu gewähren. Notausgänge, Sicher-
heitseinrichtungen und Löschvorrichtungen 
dürfen weder verdeckt noch versperrt werden. 
Die Feuerpolizeilichen Vorschriften sind zwin-
gend einzuhalten. Das Rauchen ist in allen 
Räumlichkeiten der HC Bienne Gastro SA so- 
wie der Stadien der Tissot Arena verboten.

Bei Zuwiderhandlungen gegen die AGB, gegen 
die Sicherheitsvorschriften oder gegen Weisun-
gen der Verantwortlichen der HC Bienne Gastro 
SA, kann der Anlass abgebrochen werden.

Haftung
Der Veranstalter haftet gegenüber HC Bienne 
Gastro SA für alle Beschädigungen oder Verluste  
von Mobiliar und Einrichtungen, die durch Ver
anstaltungsteilnehmer oder seine Mitarbeiten-
den verursacht werden. HC Bienne Gastro  
SA lehnt jede Haftung für Personenschäden  
sowie für Diebstahl und Beschädigung von 
mitgebrachten Objekten, Kleidungsstücken 
oder Materialien ab und übernimmt keine 
Bewachungs- oder Aufbewahrungspflicht.

Zahlungskonditionen
Alle Preisangaben in CHF und inklusive 8.1 % 
MwSt. Preisänderungen vorbehalten. Zahlbar 
innert 10 Tagen netto.

Schlussbestimmungen
HC Bienne Gastro SA behält sich das Recht vor, 
die vorliegenden AGB jederzeit ohne vorgängige  
Information zu ändern. Die aktuelle Fassung  
ist unter https://www.ehcb.ch/de/gastro/events 
einsehbar.

Gerichtsstand und anwendbares Recht
Die vorliegenden AGB unterstehen ausschliess-
lich Schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist 
Biel.



HC Bienne Gastro SA
Boulevard des Sports 18

2504 Bienne

032 530 94 94
gastro@ehcb.ch 


