


Chere abonnée, cher abonné,

Un grand merci pour votre fidélité et votre soutien.
Notre mission est claire: nous nous préparons pour
une nouvelle saison pleine de succes! Pour que vous
puissiez la vivre avec nous, nous vous recommandons
dés maintenant de sécuriser votre abonnement de sai-
son. Ainsi, vous bénéficierez de nombreux avantages
ala Tissot Arena.

Votre place réservée pour chaque match a domicile

Un tarif avantageux par rapport aux billets individuels

— La possibilité de transmettre ou revendre votre billet
facilement en cas d'empéchement

- Une gestion simple et pratique grace a la version digitale

Pour la saison 2025/26, nous continuons de vous pro-
poser I'abonnement digital, qui a fait ses preuves, — une
solution moderne et flexible pour gérer vos places.
Vous pourrez I'enregistrer directement dans votre Wal-
let, le transmettre facilement ou le revendre sur le mar-
ché secondaire.

Si vous préférez conserver une carte de saison phy-
sique, cela reste possible. Cependant, veuillez noter que
la carte plastique ne permet ni transfert numérique
ni revente.

Dans ce cas, nous vous prions de bien vouloir nous en in-
former par e-mail a hotline@ehcb.ch d'ici au 31 juillet 2025.
Sans demande de votre part, 'abonnement digital vous
sera automatiquement attribué.

Retrouvez toutes les informations détaillées concernant
les abonnements 2025/26 dans les pages suivantes.

EHC Biel Sport AG
Direction

ABONNEMENT SAISON

Liebe Abonnentin, lieber Abonnent

Ein herzliches Dankeschon fiir Ihre Treue und lhre
Unterstiitzung. Unser Auftrag ist klar: Wir bereiten uns
auf eine starke neue Saison vor! Damit Sie diese, mit
uns zusammen erleben kdnnen, empfehlen wir lhnen
jetzt schon, sich Ihr Saisonabonnement zu sichern. Da-
mit profitieren Sie in der Tissot Arena von zahlreichen
Vorteilen:

- Garantierter Sitzplatz bei jedem Heimspiel

- Preisvorteil gegeniiber Einzeltickets

- Digitale Weitergabe und Wiederverkauf bei Verhinderung

- Einfache Verwaltung und Abrufbarkeit mit der
digitalen Version

Auch in der kommenden Saison 2025/26 steht |hnen,
das inzwischen bewahrte, digitale Abonnement zur
Verfligung - eine moderne, praktische Losung fiir eine
flexible Ticketverwaltung. Ihr Abo kann bequem im
Wallet gespeichert und problemlos weitergegeben oder
iber den Zweitmarkt verkauft werden.

Falls Sie lieber eine physische Saisonkarte wiinschen,
bleibt diese weiterhin erhaltlich. Bitte beachten Sie je-
doch, dass mit der Plastikkarte keine digitale Weitergabe
oder ein Weiterverkauf mdoglich ist.

Falls Sie eine physische Saisonkarte wiinschen, bitten
wir Sie, sich bis spatestens 31. Juli 2025 per E-Mail an
hotline@ehcb.ch zu wenden. Andernfalls erhalten Sie
automatisch die digitale Version lhres Abonnements.

Alle Details zu den Saisonabonnements 2025/26 finden
Sie auf den folgenden Seiten.

EHC Biel Sport AG
Geschéftsleitung
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PREISLISTE LISTE DE PRIX POUR LES
SAISONABONNEMENT ABONNEMENTS DE SAISON
EHG BIEL 2025/26 DU HC BIENNE 2025/26

=~ Abonnemente kénnen online unter - Les abonnements peuvent étre com-
ehcb.ch/tickets bestellt werden. mandés en ligne sur ehcb.ch/billets.

Sitzplatze/Places assises

Kategorie Preis
Catégorie Prix

Kategorie 1 , _
Erwachsene / Adulte CHF  2'100.

re / Enfants 6 -16 ans CHF  1'050.-

Kategorie 2 , _
Erwachsene / Adulte CHF  1'600.

CHF 800.-

CHF 1'340.-

Kategorie 3 _
Kinder 6 =16 Jahre / Enfants 6 —16 ans CHF 670.

Kategorie 4 , _
Erwachsene / Adulte CHF  1°100.

CHF 550.-

CHF 990.-

v CHF 500.-
Kinder 6 -16 Jahre / Enfants 6 -16 ans .

Stehplatze/Places debout

Erwachsene/Adulte CHF 495.—
Jugendliche / Jeunes CHF 210.—

Kinder 6 -16 Jahre / Enfants 6 —16 ans CHF 105.—

ExKkl. Sicherheitskostenzuschlag CHF 37.50.— Excl. colts supplémentaires de sécurité de CHF 37.50.-
(Kinder CHF 25.—) pro Saisonabonnement, inkl. 2.5 % (enfants CHF 25.-) sur chaque abonnement, incl. 2.5%
CHE-114.404.775 MWST, AGB unter www.ehcb.ch CHE-114.404.775 TVA, CGV sous www.ehcb.ch

EHC Biel Sport AG | Bahnhofstrasse 17 | Postfach | 2501 Biel / Bienne



INFORMATION

Places assises

Les abonnements pour les places assises peuvent dés a
présent étre commandés ou renouvelés. Les abonné-e's
de I'année derniére bénéficient d'un droit de priorité pour
réserver les places assises de la saison précédente. Les
réservations et les paiements seront pris en compte
jusqu'a la date indiquée sur la facture. Aprés expiration
de ce délai, votre place assise de la saison derniére sera
mise en vente.

Places debout
Les abonnements places debout peuvent dés a présent
étre commandés ou renouvelés.

Conditions de validité

Les abonnements de saison couvrent tous les matchs a
domicile de la phase de préparation, de qualification,
de playout, de qualification a la ligue, de playins et de
quarts de finale des playoffs. A partir des demi-finales
des playoffs, une extension de I'abonnement est dispo-
nible moyennant des frais supplémentaires.

Abonnements numériques

Cette saison encore, nous misons sur lI'abonnement
numérique qui a fait ses preuves. Celui-ci vous sera
envoyé automatiquement a I'adresse e-mail que vous
avez indiquée, vers la mi-aoQt. Grace a I'abonnement
numeérique, vous bénéficiez des avantages suivants :

— Accés a votre abonnement via votre compte client
en ligne

— Possibilité de I'enregistrer dans votre portefeuille
mobile (wallet)

— Revente de votre place sur le marché secondaire

- Transmission numérique sous forme de billet individuel

Marché secondaire des billets / Clubsale

Vous possédez un abonnement mais vous ne pouvez
pas assister au prochain match en direct ? Nous avons
la solution a votre probleme! Mettez votre place en
vente sur la billetterie du EHC Biel-Bienne et convertis-
sez votre abonnement en argent, ou choisissez de faire
don du montant a notre programme de reléve.

Lors de la vente de votre place libérée, vous serez crédité
du montant correspondant a un pourcentage du prix de
vente, lequel varie en fonction de la catégorie de prix. La
valeur exacte vous sera communiquée lors de la libéra-
tion de votre place. Vous avez le choix de faire transférer
le montant sur votre compte bancaire désigné ou de
faire un don d’'une partie ou de la totalité du montant a
notre programme de reléve. Le processus de rembour-
sement est généralement effectué dans un délai de
14 jours ouvrables. Votre carte de saison perd sa validité
pour le match concerné une fois que la vente de votre
place est réussie. Un stade plein — aidez-nous!

Jeunes (places debout uniquement)

Les jeunes adultes de 17 a 25 ans doivent présenter une
carte de formation ou d'étudiant valide (controle avant
chaque match).

Enfants

Tarif applicable aux enfants de 6 a 16 ans.

Les enfants de moins de 6 ans peuvent assister gratuite-
ment aux matchs s'ils sont accompagnés d'un adulte,
mais sans garantie d'une place assise.

Réductions spéciales

Al : réduction de 20 % sur le prix de la catégorie

Chaises roulantes : réduction de 60 % sur le prix

de la catégorie

Les abonnements avec réduction spéciale ne sont PAS
transférables. Aucun supplément ne peut étre payé pour
un changement de catégorie pour des matchs individuels.

Général

Les abonnements seront envoyés aprés réception du
paiement et au plus t6t a partir de la mi-aoQt. Les retours
d’abonnements de saison sont exclus. En effectuant
I'achat, I'acheteur accepte les conditions générales de
vente (CGV) de la société HC Bienne Sport SA ainsi que
le réglement d'exploitation de la Tissot Arena (dispo-
nible sur www.ehcb.ch).



Sitzplatze

Sitzplatzabonnemente kénnen ab sofort bestellt resp.
verlangert werden. Letztjdhrige Abonnentinnen haben
Vorkaufsrecht fiir Ihren bisherigen Sitzplatz. Reservatio-
nen und Zahlungen werden bis zum vermerkten
Termin auf der Rechnung beriicksichtigt. Nach Ablauf
dieser Frist wird Ihr bisheriger Sitzplatz fiir den Verkauf
freigegeben.

Stehplatze
Stehplatzabonnemente konnen ab sofort bestellt resp.
verlangert werden.

Giiltigkeit

Samtliche Saisonabonnemente sind giiltig fir alle
Heimspiele der Vorbereitung, Qualifikationsrunde, Play-
out, Liga-Qualifikation, Play In und Playoff-Viertelfinal.
Ab Erreichen des Playoff-Halbfinales besteht die Option
auf kostenpflichtige Aboverlangerung.

E-Abos

Auch in dieser Saison setzen wir auf das bewahrte digi-
tale Abonnement. Ihr Abonnement wird Mitte August
automatisiert an die von lhnen angegebene E-Mail-
Adresse versendet. Das digitale Abonnement bringt
folgende Vorteile mit sich:

Abonnement ist tiber das online Kundenkonto

einsehbar

Abspeichern im mobile Wallet

— Weiterverkauf lhres Platzes fiir einzelne Spiele
im Zweitmarkt

— Digitale Weitergabe als Einzelkarte

Ticketzweitmarkt / Clubsale

Sie haben ein Abonnement, kénnen aber das bevorste-
hende Spiel nicht live mitverfolgen? Dann haben wir die
Losung fir das Problem! Verkaufen Sie lhren Platz im
Ticket-Onlineshop des EHC Biel und machen Sie lhre
Abwesenheit zu Geld oder spenden Sie den zuriicker-
statteten Betrag unserer Nachwuchsférderung.

Im Falle eines Verkaufes des von lhnen freigegebenen
Platzes erhalten Sie einen bestimmten Prozentsatz des
Wiederverkaufspreises zuriickerstattet. Der Betrag ist
abhangig von der Preiskategorie. Den genauen Wert
erfahren Sie bei der Freigabe lhres Platzes. Sie haben
dabei die Wahl, den Betrag auf Ihr gewiinschtes Bank-
konto liberweisen zu lassen, einen Anteil oder gar den
gesamten Betrag unserer Nachwuchsférderung zu
spenden. Der Riickerstattungsprozess wird in der Regel
innerhalb von 14 Arbeitstagen abgewickelt. Ihre Saison-
karte verliert nach dem erfolgreich abgeschlossenen
Verkauf ihre Giiltigkeit fiir das betreffende Spiel. Volles
Stadion - helfen Sie mit!

Jugendliche (nur Stehplatze)
Junge Erwachsene 17 bis 25 Jahre nur mit giiltigem
Ausbildungsausweis (Kontrolle vor jedem Match).

Kinder

Kinder ab 6 bis 16 Jahre. Kinder unter 6 Jahren haben in
Begleitung eines Erwachsenen freien Zutritt zu den Spie-
len, jedoch ohne Anrecht auf einen eigenen Sitzplatz.

Sonderrabatte

1IV: 20% Reduktion auf Kategoriepreis

Rollstuhl: 60 % Reduktion auf Kategoriepreis
Abonnemente mit Sonderrabatt sind NICHT lbertragbar.
Es kann kein Aufpreis fir einzelne Matches fiir einen
Kategoriewechsel bezahlt werden.

Allgemein

Die Abonnemente werden nach Eingang der Zahlung
und friihestens ab Mitte August verschickt. Die Riick-
nahme von Saisonabos ist ausgeschlossen. Mit dem
Kauf akzeptiert der Kaufer die Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (AGB) der EHC Biel Sport AG und die
Betriebsordnung der Tissot Arena (unter www.ehcb.ch).



